
 

 

 
 

PROGRAMA   
 

HORARI 
 

 
ACTE 

 
INTERVENCIÓ 

9.00 a 9.15 h Acreditació Assistents i accés al Centre de Congressos  

9.20 a 9.30 h Obertura de l’acte  

9.30 a 10.00 h Presentació del pla estratègic de turisme de compres d’Andorra Francesc Camp, Ministre de Turisme  

10.00 a 11:00 h 
Conferència: Com utilitzar la neurociència per crear conceptes de Retail 

que siguin agradables al cervell? 

Lluís Martinez-Ribes, fundador MF Marketing 

Catalyst i professor ESADE 

11.00 a 11.20 h Coffee Break 

11.20 a 12.00 h 
Taula de debat / Casos reals 

Com ens adaptem al Nou comportament consumidor?  

Salvador Giraut, Marfranc SA (GIR) 
Representant de Perfumeria Júlia (AND) 
Nicolas Twardo, Cosy Maison (PO) 
Damià Castells, CMO de Blackpier (LLE)  
Modera: Montse Grau 

12.00 a 12.40 h 
Taula de debat / Casos reals 

Retail experience 

Joan Simon Colell, Supermercat Dis.Seu (LLE) 
Sónia Yebra, Gallery (AND)  
Mireia Vidal, Mireia Vidal Núvies (GIR) 
Gerard Gyss, Square Partners (PO) 
Modera: Montse Grau 

 

12.40 a 13.20 h 

Taula de debat / Casos reals 

Brick vs click o Brick & Click? Més enllà de l’omnicanalitat  

Pep Subirana, Grifone (LLE) 
Representant de Sabateries Krack (AND) 
Miquel Fluvià, Fluvià Òptics (GIR) 
M. Gombert Delmas Amand, Delmas (PO) 
Modera: Montse Grau 

13.20 a 13.30 h Clausura: Gilbert Saboya, Ministre d’Economia, Competitivitat i Innovació 

 

13.30 a 15.15 h 

 

Networking Lunch 

15.30 a 18.30 h 

Andorra Retail tour experience (opcional) 

- Pyrénées (Dept. Store) – àrea restauració o model “shop in shop” 

- The Embassy (luxury experience) 

- Illa Carlemany (CC petit format)  

- Centre Júlia (flagship) amb afterwork al Lounge Bar 

Maria Segarra, directora d’Intueri Consulting 

Stella Canturri, responsable de formació 

comerç i turisme de la CCIS 


